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COMITE O UNIDAD
FUNCIONAL: COMITE DE ETICA-ASOCIACION DE USUARIOS
LUGAR: AUDITORIO MULTIPLE DEL HOSPITAL
FECHA: 27 de julio de 2018
MODERADOR: MIRIAM LOPEZ LOSADA
HORA DE INICIO: 8:00 AM HORA DE TERMINACION: 09:30 AM

ORDEN DEL DIA

1. VERIFICACION DEL QUORUM

2. TEMAS
-Deberes y derechos
- Socializacién de servicios institucionales, Horarios de atencién, Miriam Lopez
-socializacién de los resultados de encuestas del mes de julio, Miriam Lopez
-socializacién de la teméticas de las EPS

3. CONCLUSIONES Y COMPROMISOS

DESARROLLO

1. SE VERIFICA EL QUORUM CONTANDO CON LA ASISTENCIA DE LA GRAN MAYORIA

2. TEMAS

-Se hizo entrega de plegables de los deberes y derechos de los usuarios a los asistentes.

-Se socializo los servicios institucionales, explicando el horario de atencién, sobre los servicios y los programas,
se coloca videos sobre temas relaciones con la educacién en salud, se hablé de los programas de PyP, citologla,
control de crecimiento y desarrollo, etc.

-Se socializé los resultados de las encuestas del mes de julio

-Las EPS que asistieron hablaron de la temética sobre la atencién de los servicios que ellos prestan.

3. SE ESTABLECIERON COMPROMISOS

COMPROMISOS

ITEM ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

1 Los usuarios se comprometieron a transmitir la USUARIOS 27 de julio de 2018
informacién recibida para que de esta forma
puedan recibir un serviclo satisfactorio.

ANEXO copia de la asistencia

“La Calidad Nuestro Compromiso, su Salud Nuestra Satisfaccion”
Calle 12 Nro 6-40 Palermo Huila Tels: 8784030-8783610-8784008
e-mail: esesanfrancisco891@yahoo.es




s8 004eA®) | 5g00SIDUBIJUESaSS ([IBll-3

800¥8.8 / 001828/ 01L9€8/8 IBL

OF — 9 'ON 2| 9||8d :Ugivvalig

810¢/1L0/S0 *eyoad

8L0¢/10/50 ‘eyoad

810¢/10/50 ‘Byoed

HYNOVA VHANYXT Y VHYS BIquoN

HYNOVA YHONYXI Y YHYS BIquioN

YAvSO1 Z3d0T1 WYIMIIN :BiquionN

:1od opeqoidy

-lod opesinay

-lod opeloge|3

. A : S48 f — 3 h
VAN G SZAES Th [\ ST PV U o oW s [B o €
} spedep | PO2ELST Sy ~Y 2 T A3 bt
Seat0 D (gt S) @ ST pel 7 INUINID QN oene D 314 EE YRR Y
1 \ TP BRERRA 9% ko) \4;\,3 ol BT .a,,qr = F R ACTH =)
- .,ii_w o Spopr ¢ SHUbg L WD oy S el sprRsteT v b
PPIOVSIE TR éq@an&@\ 1&2}3 %55%&%5\, S en
R _o/B»l\krm.w_ Lieg on . 53151%%_\?{3 BT [ K
%%w aﬂm@ﬂr =Y Y9292 e v G ) \SJQQ Qu_wmA_JuXo_ Ao
G e e ey P Jk\., j\&s) Y NB AT 50
nwdww_éqr 3IhAcg Ro| | M eh ooy ) ‘uo) Y2 Ty ) (o1 K] T
e @St R SIS T A S RO ) — 9 T MY S5S0 MROh o1 1D
PPN M| ST OZLTIS0N 1o %&éu CIpuEGl” OF00). MOy~ i 3)/t9/92| 20
C IR Thinoiison TN SIS J\_s\ﬁ, =Tohoa (PP RISY 9
NOIOYANISHO VIARId NOIDVIIdILNIAI °N Sdd SOdiTIadVY A SH9INON VHO34d | oN
SALNIIOVd 30 OYLSIDIY 30 OLVINHOA
9% °p Ov €0 NOISH3IA _ £LT0T VION3OIA ‘091400
= nvIs G3spUe ues
Ry v-160°08T°168 "LIN LR
PP VIINH OWYI1vd 30 OIdIDINNW o |
csao... | SISV 30 ODSIONVY4 NVS 1V.LIdSOH 353 C
SOouuE LA







	Page 1
	Page 2
	Page 3

