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1. INTRODUCCION 
 

La E.S.E Hospital San Francisco de Asís, comprometida con el mejoramiento 
continuo y basados en los requerimientos establecimientos en la ley 87 de 1993 y 
el decreto 1599 de 2005, ha documentado el procedimiento para realizar auditoria 
interna, al igual, establece el procedimiento para elaborar planes de mejoramiento 
para la vigencia 2020 
 
El Plan de Auditorias 2020 tiene como finalidad contar con una adecuada 
planificación de la actividad misional y administrativa, permitiendo consolidar el 
fortalecimiento institucional de la E.S.E Hospital San Francisco de Asís y así 
reafirmar en el cumplimiento de los objetivos, 
 
El Plan Anual de Auditorias 2020, es una herramienta que permite definir los 
procesos que serán objeto de evaluación en la vigencia 2020, así como los medios 
a través los cuales serán realizadas las evaluaciones (análisis documental, 
inspección física, consulta al sistema, entrevista, encuesta, cuestionario entre 
otros). Así mismo, en él se definen los objetivos, los principios de auditoria, el 
alcance, los responsables de los procesos auditados, procedimientos de auditoria y 
planes de mejoramiento, glosario y cronograma. 
 
Las auditorias programadas para el año 2020 comienzan a partir del 01 de Junio y terminan 

el 31 de Diciembre, las cuales se realizaran por todas las áreas de la E.S.E Hospital San 

Francisco de Asís. 

El plan anual de auditoria se llevara a cabo teniendo en cuenta las restricciones que se 

presenten en el transcurso del año por la emergencia sanitaria Covid – 19. 

 

 

 

 

 



  

ESE HOSPITAL SAN FRANCISCO DE ASIS 

MUNICIPIO DE PALERMO HUILA 

 

NIT. 891.180.091-4 
PROCESO DE CONTROL INTERNO 

PLAN ANUAL DE AUDITORIA 

CODIGO GCL-PL-

01                 

VIGENCIA 2020 VERSION 01 3 de 11 

 

 ELABORACION REVISION APROBACION 

NOMBRE Y APELLIDO NEIDER ALFONSO FARFAN NEIDER ALFONSO FARFAN SARA ALEXANDRA YAGUAR 

CARGO ASESOR DE CONTROL INTERNO ASESOR DE CONTROL INTERNO GERENTE 

FECHA MAYO 2020 MAYO 2020 MAYO 2020 
 

2. OBJETIVO GENERAL. 
 

Determinar la forma de realizar las auditorías internas en la E.S.E Hospital San Francisco 

de Asís de Palermo, definiendo los tiempos y metodologías, al igual que documentar 

técnicamente el procedimiento de planes de mejoramiento y planificar  las auditorias que 

se realizaran para la vigencia 2020, las cuales deben realizarse según las normas de 

auditoria generalmente aceptadas, cumpliendo los lineamientos establecidos en la Ley 87 

de 1993, Ley 1474 y las demás sujetas  al área de auditoría y control interno. 

 

 

 

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS 
 

 Verificar la implementación del MECI. 
 

 Evaluar el sistema de control interno y presentar el informe cuatrimestral según lo 

establecido en la Ley 1474. 
 

 Utilizar el plan de auditoria, para realizar acompañamiento, seguimiento, evaluación 
y control de la ejecución de los procesos ejecutados en el desarrollo de las funciones 
de la E.S.E Hospital San Francisco de Asís,  con el fin de garantizar la calidad y el 
cumplimiento de todas las actividades desarrolladas en la institución. 
 

 Comunicar los resultados de las auditorias de manera oportuna, así esta información 

sirva para tomar de decisiones eficientes y eficaces en busca del mejoramiento 
continuo. 
 

 Realizar planes de mejoramiento a los hallazgos identificados en las diferentes 
auditorias, al igual evidenciar el seguimiento a las actividades de mejoramiento. 
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4. ALCANCE 
Inicia con la aprobación del plan de auditorías para el año 2020  por parte del comité de 

control interno, teniendo las diferentes clases de auditoria como son, las de cumplimiento, 

estratégicas, gestión de resultados,  finalizando con el informe de auditoría y las acciones 

de mejoramiento. 

5. PRINCIPIOS DE AUDITORIA 
 

Objetividad: La Auditoria Interna requiere una opinión independiente del auditor respecto 

a la situación bajo análisis.  

Conducta Ética: El fundamento de la profesionalidad. La confianza, integridad, 

confidencialidad y discreción son esenciales para auditar.  

Independencia: La base para la imparcialidad de la auditoría y la objetividad de las 

conclusiones de la auditoría. Los auditores son independientes de la actividad que es 

auditada y están libres de sesgo y conflicto de intereses. Los auditores mantienen una 

actitud objetiva a lo largo del proceso de auditoría para asegurarse de que los hallazgos y 

conclusiones de la auditoría estarán basados sólo en la evidencia de la auditoría.  

 

Independencia: Esta fundada en la autonomía funcional del auditor. Incluye la 

independencia de intereses políticos, económicos o de cualquier otro orden que podría 

influenciar su opinión.  

Equidad: La actitud de todo funcionario asignado a una auditoria debe ser de rectitud y 

equidad.  

Periodicidad y secuencia: El análisis a efectuar debe ser sistemático y abordar de forma 

metódica y estructurada cada etapa y fase de la auditoria, de tal forma que los resultados 

obtenidos en cada una de ellas pueda ser utilizada en la siguiente.  

Enfoque basado en la Evidencia: El método racional para alcanzar conclusiones de la 

auditoría fiable y reproducible en un proceso de auditoría sistemático. La evidencia de la 

auditoría es verificable. Está basado en muestras de la información disponible, ya que una 

auditoría se lleva a cabo durante un período de tiempo determinado y con recursos finitos. 

El uso apropiado del muestreo está estrechamente relacionado con la confianza que puede 

depositarse en las conclusiones de la auditoría.  
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3. PROCEDIMIENTO DE AUDITORIA INTERNA 

 

ACTIVIDAD 

(Diagrama) 

DETALLE DE LA 

ACTIVIDAD 

(Que – como – cuando – 

donde – para que) 

RESPONSABLE 

(Quien) 

REGISTRO 

(Información 

Secundaria) 

 

               

  

 

 

                

 

 

 

 

 

Programación de auditoria 

interna, donde se define el 

objetivo y el alcance de la 

auditoria, estableciendo 

razones o expectativas 

globales y/o propósitos y 

resultados a alcanzar con 

su ejecución, defendiendo 

los límites para su 

desarrollo y el periodo en 

el cual se ejecutara. 

Asesor de 

control interno o 

quien haga sus 

veces 

Plan de auditoria 

 

                

 

Notificación escrita al 

dueño del proceso 

auditado  

Asesor de 

Control Interno o 

quien haga sus 

veces 

       Notificación 

escrita ocho  

días antes 

INICIO 

Establecer plan de 

auditoria. 

Notificación 
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ACTIVIDAD 

(Diagrama) 

DETALLE DE LA 

ACTIVIDAD 

(Que – como – cuando – 

donde – para que) 

RESPONSABLE 

(Quien) 

REGISTRO 

(Información 

Secundaria) 

 

Se prepara la auditoria, 

diseñando los formatos, 

papeles de trabajo 

necesarios para recoger la 

información objeto de 

análisis. 

 

Asesor de 

Control Interno o 

quien haga sus 

veces 

Papeles de 

Trabajo 

 

Se realiza la auditoria, 

teniendo en cuenta la 

metodología y los 

principios enunciados en el  

PA. 

Asesor de 

Control Interno o 

quien haga sus 

veces y 

auditados. 

Papeles de 

trabajo 

 

 

Realizar reunión de 

retroalimentación, donde 

se realiza la lectura, 

discusión y aceptación de 

las no conformidades por 

parte de los auditados. 

Asesor de 

Control Interno o 

quien haga sus 

veces y 

auditados 

Acta de reunión 

 

Reunión de cierre y 

presentación de informe 

final 

 

Asesor de 

Control Interno o 

quien haga sus 

veces y 

auditados 

Informe de 

auditoría 

enviado al 

gerente con 

copia al  

auditado. 

Preparación de 

auditoria y papeles de 

trabajo  

Ejecución de la 

Auditoria 

Reunión de 

retroalimentación 

Reunión de cierre 
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ACTIVIDAD 

(Diagrama) 

DETALLE DE LA 

ACTIVIDAD 

(Que – como – cuando – 

donde – para que) 

RESPONSABLE 

(Quien) 

REGISTRO 

(Información 

Secundaria) 

 

 

 

Establecer el plan de 

mejoramiento que puede 

ser institucional, por 

procesos e individual, este 

debe ser acorde a los 

hallazgos del informe de 

auditoría, especificando los 

responsables y los tiempos 

de la ejecución de las 

actividades 

Líder del proceso 
Plan de 

mejoramiento 

 

 

Realizar seguimiento al 

plan de mejoramiento 

donde se debe especificar 

el grado de avance de las 

actividades y si se cumplen 

los términos establecidos 

en el plan de mejoramiento 

Asesor de 

Control Interno o 

quien haga sus 

veces 

Seguimiento a 

plan de 

mejoramiento 

 

 

 
  

 

 

 

 

Plan de mejoramiento 

Seguimiento  plan de 

mejoramiento 

FIN 
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4. PROCEDIMIENTO PLANES DE MEJORAMIENTO 

 

ACTIVIDAD 

(Diagrama) 

DETALLE DE LA 

ACTIVIDAD 

(Que – como – cuando – 

donde – para que) 

RESPONSABLE 

(Quien) 

REGISTRO 

(Información 

Secundaria) 

 

 

 . 

 

 

 

Presentación del informe 

de auditoría a la gerencia 

con copia al líder del área 

auditada. 

Asesor de 

control interno o 

quien haga sus 

veces 

Informe de 

auditoria 

 

 

Presentar el plan de 

mejoramiento a la 

gerencia formulado por el 

área auditada 

Líder de área o 

auditado 

Plan de 

mejoramiento 

 

Verificar el grado de 

cumplimiento de las 

acciones formuladas en 

los planes de 

mejoramiento, orientadas 

a corregir las debilidades 

encontradas. 

Asesor de 

control interno o 

quien haga sus 

veces 

Seguimiento a 

plan de 

mejoramiento 

INICIO 

Presentación de 

informe de auditoria 

Presentación de plan 

de mejoramiento 

Verificar el grado de 

cumplimiento  
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ACTIVIDAD 

(Diagrama) 

DETALLE DE LA 

ACTIVIDAD 

(Que – como – cuando – 

donde – para que) 

RESPONSABLE 

(Quien) 

REGISTRO 

(Información 

Secundaria) 

 

Informar al funcionario del 

proceso, los avances 

evidenciados en el plan de 

mejoramiento, los 

problemas encontrados y 

las recomendaciones 

necesarias para finalizar 

las actividades. 

Asesor de 

control interno o 

quien haga sus 

veces 

Informe de 

seguimiento 

 

Evaluar informe de 

seguimiento en comité de 

control interno y 

garantizar que se cumplan 

las actividades en su 

totalidad. 

Asesor de 

control interno o 

quien haga sus 

veces 

Informe de 

aprobación o 

desaprobación 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

Informar al funcionario 

los avances del plan de 

mejoramiento  

Evaluar informe 

FIN 
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5. GLOSARIO DE TERMINOS 

Auditoria: inspección, examen.  

Alcance: importancia, relevancia del asunto auditado.  

Metodología: herramientas utilizadas para recolectar la información requerida para emitir 

un concepto.  

Papel de Trabajo: documentos resultantes o soporte de la información suministrada.  

Auditado: organización que es auditada.  

 

Auditor: persona con la competencia para llevar a cabo una auditoría.  

 

Equipo auditor: uno o más auditores que llevan a cabo una auditoría, con el apoyo, si es 

necesario, de expertos técnicos.  

 

Programa de auditoría: conjunto de una o más auditorías planificadas para un periodo de 

tiempo determinado y dirigidas hacia un propósito específico.  

 

Plan de auditoría: descripción de las actividades y de los detalles acordados de una 

auditoría.  

Hallazgo: descubrimiento de una situación desempeñada de manera no óptima.  

Análisis: estudio, examen u observación de un aspecto en particular.  

 

Plan de Mejoramiento: Proyecto, programa de las cosas que se van a hacer y de cómo 

hacerlas para mejorar algún aspecto.  

Implementación: aplicación de un patrón establecido.  

 

Efectividad: medida del impacto de la gestión tanto en el logro de los resultados 

planificados, como en el manejo de los recursos utilizados y disponibles.  
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Eficacia: grado en el que se realizan las actividades planificadas y se alcanzan los 

resultados planificados.  

 

Eficiencia  

Relación entre el resultado alcanzado y los recursos utilizados.  

6. CRONOGRAMA DE AUDITORIA 

Anexo formato en Excel con el cronograma 

 

 

 

 

      ORIGINAL FIRMADO                                                  ORIGINAL FIRMADO 

SARA ALEXANDRA YAGUAR                                NEIDER ALFONSO FARFAN 

GERENTE                                                                 ASESOR DE CONTROL INTERNO 

 

 


